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ZAPYTANIE OFERTOWE 

I.Polski Czerwony Krzyż Mazowiecki Oddział Okręgowy zaprasza do składnia oferty na 
realizację usługi zorganizowania  i  przeprowadzenia kursu języka polskiego jako obcego na 
terenie Warszawy jak również innych miejscowości województwa mazowieckiego m.in; 
Płock, Radom, Pułtusk, Węgrów wraz z przeprowadzeniem walidacji potwierdzającej 
nabyte kompetencje  nr MZ/FAMI/01 z dnia 03/03/2025 w ramach projektu „Wspólnie do 
Niezależności” finansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Fundusz Azylu, 
Migracji i Integracji 2021 – 2027 oraz z budżetu Ministerstwa Spraw Wewnętrznych  
i Administracji realizowanego oraz Polski Czerwony Krzyż. 
 
II. DANE ZAMAWIĄJĄCEGO 

Nazwa organizacji: Polski Czerwony Krzyż Mazowiecki Oddział Okręgowy 
Adres:  ul. Szańcowa 25, 01-458 Warszawa 
NIP: 526 16 50 478 
REGON: 007023731-00029 
KRS: 000022558 
E-mail: warszawa@pck.pl  
Tel.: 22 506 51 91 
 
III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

Do oceny zostaną dopuszczone wyłącznie oferty: 
1. złożone w terminie; 
2. zgodne z treścią niniejszego Zapytania ofertowego; 
3. zawierające wypełniony i podpisany Formularz Ofertowy zgodny ze wzorem 

stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego podpisany przez 
osobę/-y upoważnioną/-e do reprezentacji Oferenta; 

4. zawierające projekt programu kursu zgodny ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 
do niniejszego Zapytania ofertowego podpisany przez osobę/-y upoważnioną/-e do 
reprezentacji Oferenta; 

5. zawierające wypełnione i podpisane Oświadczenie Wykonawcy zgodnie ze wzorem 
stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego podpisane przez 
osobę/-y upoważnioną/-e do reprezentacji Oferenta, przy czym udział  
w postępowaniu nie może ubiegać się Oferent, który podlega wykluczeniu, tj.  
w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami 
zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność 
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej 
procedury. 

6. złożone przez Oferenta, który posiada uprawnienia do wykonywania określonej 
działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich 
posiadania. Warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Oferent przedstawi: 
aktualny odpis z właściwego rejestru (np. Centralnej Ewidencji i Informacji  
o Działalności Gospodarczej lub Krajowego Rejestru Sądowego), potwierdzający 
prowadzenie działalności zgodnej z przedmiotem zapytania ofertowego, 
aktualny odpis potwierdzający posiadanie wpisu do Rejestru Instytucji 
Szkoleniowych. 
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7. Dokumenty potwierdzające prawo do podpisania oferty, pełnomocnictwa (jeżeli 
dotyczy). 

8. Zamawiający nie  dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 
 
Ocena spełnienia warunków od 1 do 7 od Oferentów zostanie dokonana wg formuły 
„spełnia - nie spełnia”, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i oświadczeniach 
dołączonych do oferty. Z treści załączonych dokumentów i oświadczeń musi wynikać 
jednoznacznie, iż Oferent spełnia wyżej wymienione warunki. 
IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie oraz przeprowadzenia kursów języka 
polskiego jako obcego w formie stacjonarnej/zdalnej dla uczestników projektu  
„Wspólnie do Niezależności” z Warszawy i innych miejscowości  
w województwie mazowieckim m.in; Płock, Radom, Pułtusk, Węgrów wraz  
z przeprowadzeniem walidacji potwierdzającej nabyte kompetencje. 
 
 
Wymagania dotyczące zorganizowania i przeprowadzania kursów: 

1. Możliwość przeprowadzenia kursów dla przewidywanej liczby kursantów od 18 
roku życia: maksymalnie 50 osób. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany liczby 
osób na rzecz których świadczone będzie zamówienie (Uczestników/czek) na skutek 
wystąpienia okoliczności niezależnych i niezawinionych przez Zamawiającego tj. np. 
rezygnacje Uczestników/czek z udziału w Projekcie. 

2. Możliwość realizacji zamówienia w przedziale czasowym od  kwietnia 2025 r. do 
końca lutego 2026 r. w terminach ustalanych z Zamawiającym, przy czym 
uruchomienie pierwszych grup musi nastąpić najpóźniej do 10 kwietnia 2025r. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji zamówienia  
z przyczyn uwzględniających potrzeby prawidłowej realizacji projektu. Zamawiający 
zastrzega sobie  również możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia na 
skutek wystąpienia okoliczności niezależnych i niezawinionych przez 
Zamawiającego. 

3. Realizowanie kursów na różnych poziomach: od A1 do C1. 
4. Czas trwania kursu: 60 godzin  dydaktycznych w czasie jednego trymestru. 
5. Liczebność grup: maksymalnie 12 osób. 
6. Przeprowadzenie testu wstępnego w celu określenia poziomu znajomości języka 

polskiego i zakwalifikowania uczestnika na odpowiedni kurs. 
7. Przeprowadzenie egzaminu końcowego i wydanie zaświadczenia o ukończeniu 

kursu zawierającego również logotyp projektu „Wspólnie do Niezależności” 
dostarczone przez Zamawiającego. 

8. Prowadzenie dokumentacji kursowej zawierającej: listy obecności, dziennik kursu  
i dokumentację zdjęciową. 

9. Przekazywania niezwłocznie informacji, w formie telefonicznej lub e-mail, o każdym 
Uczestniku, który opuszcza spotkania. 

10. Zapewnienie ubezpieczenie OC dla uczestników na czas trwania kursu. 
11. Możliwość wyboru przez uczestników kursu przeprowadzanego albo w weekendy 

albo popołudniami/wieczorami w ciągu tygodnia. 
12. Zapewnienie lokalu szkoleniowego, w którym będą odbywać się kursy stacjonarne 

wyposażonego w materiały dydaktyczne, urządzenia multimedialne itp. 
zapewniające wysoką jakość nauczania. Jednoczśnie lokal musi spełniać zasady 
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BHP, wymogi bezpieczeństwa, wymogi akustyczne, oświetleniowe, a także 
instalację grzewczą oraz odpowiednie zaplecze sanitarne. 

13. Zapewnienia kursantom na własność podręczników, materiałów piśmienniczych 
(zeszyt, długopis), kącika kawowego podczas zajęć stacjonarnych i innych 
materiałów dydaktycznych niezbędnych do poprowadzenia kursu (np. karty pracy). 

14. Posiadanie minimum rocznego doświadczenia w realizowaniu kursów języka 
polskiego dla obcokrajowców przez Oferenta, a także wskazaną przez niego osobę 
prowadzącą zajęcia wraz z informacją o liczbie zrealizowanych kursów w ciągu 
ostatniego roku (licząc od daty złożenia oferty). Potwierdzenie nastąpi poprzez 
dostarczenie odpowiednich kserokopii dokumentów. Zamawiający ma prawo do 
każdorazowej weryfikacji osób wyznaczonych do realizacji zamówienia pod kątem 
spełniania wymagań oraz wyrażenia sprzeciwu, co do możliwości prowadzenia przez 
nie usług. W przypadku wyrażenia sprzeciwu Wykonawca zobowiązany jest do 
niezwłocznego wyznaczenia nowych (innych) osób spełniających wymagane 
kryteria.  

15. Zapewnienie w trakcie realizacji zamówienia trenerów języka polskiego dla każdej 
grupy, niezależnie od miejsca i czasu realizacji kursu. Zamawiający informuje, że  
w trakcie realizacji zamówienia będzie możliwe wykonanie usługi przez inne osoby 
niż wskazane w ofercie, pod warunkiem, że osoba zastępująca będzie posiadała co 
najmniej takie same kwalifikacje i doświadczenie, jak osoba zastępowana. 
Wykonawca będzie zobowiązany do przedkładania dokumentów osób 
zastępujących oraz uzyskania akceptacji Zamawiającego przed rozpoczęciem 
wykonania usługi przez te osoby. 
 

Oferent w odpowiednim miejscu Formularza ofertowego jest zobowiązany do podania cen 
brutto uwzględniających pełne koszty realizacji zamówienia. 
 
V. KRYTERIA OCENY OFERTY 

1. Cena – WAGA 50%  
Punkty przyznawane za to kryterium będą liczone wg następującego wzoru: 
C = (C min : C0) × 50, gdzie: 
C – liczba punktów przyznana danej ofercie, 
C min – najniższa cena spośród ważnych ofert, 
C0 – cena badanej oferty. 

 
Maksymalna liczba punktów jakie może uzyskać Wykonawca w tym kryterium to 50 pkt. 
 
2. Doświadczenie wykonawcy – WAGA 10% 
Oceniane na podstawie liczby zrealizowanych kursów języka polskiego dla obcokrajowców 
w ciągu ostatniego roku (licząc od daty złożenia oferty). 
Punkty przyznawane według skali: 
0 pkt – brak doświadczenia w realizacji kursów dla obcokrajowców, 
5 pkt – realizacja do 3 kursów w ciągu ostatniego roku, 
10 pkt – realizacja 4 lub więcej kursów w ciągu ostatniego roku. 
 
Maksymalna liczba punktów jakie może uzyskać Wykonawca w tym kryterium to 10 pkt. 
 
3. Jakość programu kursu – WAGA 30% 
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Oceniana na podstawie szczegółowości przedstawionego projektu programu kursu. 
Punkty przyznawane według skali: 
0 pkt – brak szczegółowego programu kursu, 
15 pkt – program kursu zawiera ogólne/niekompletne informacje, 
30 pkt – program kursu jest szczegółowy: obejmuje tematykę lekcji i cele nauczania, liczbę 
godzin, proponowane metody nauczania i narzędzia dydaktyczne. 
 
Maksymalna liczba punktów jakie może uzyskać Wykonawca w tym kryterium to 30 pkt. 
 
4. Lokal i wyposażenie (w tym materiały dydaktyczne) – WAGA 10% 
Oceniane na podstawie dołączonego opisu lokalu i wyposażenia, w tym materiałów 
dydaktycznych. 
Punkty od 0 do 10 pkt przyznawane będą na podstawie przedstawionego opisu lokalu  
i wyposażenia, w tym materiałów dydaktycznych. Brana będzie pod uwagę różnorodność  
i atrakcyjność materiałów dydaktycznych (np. podręczniki, zeszyty ćwiczeń, interaktywne 
ćwiczenia, dostęp do biblioteki językowej: książki, audiobooki, artykuły prasowe itp.) 
 
Maksymalna liczba punktów jakie może uzyskać Wykonawca w tym kryterium to 10 pkt. 
 
Oferty będą oceniane według przyjętych kryteriów w skali od 0 do 100 pkt. Zamawiający 
za najkorzystniejszą ofertę uzna tę ofertę, która uzyska najwyższą liczbę punktów. 
 
W przypadku uzyskania przez dwie lub więcej ofert takiej samej liczby punktów, 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do uzyskania dodatkowych wyjaśnień od Oferentów. 
 
 
VI. TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT 

1. Ofertę należy złożyć wg wzoru formularza ofertowego (Zał. nr 1 ) wraz z innymi 
wymaganymi dokumentami opisanymi w części III Zapytania Ofertowego. 

2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim. 
3. Oferta musi być czytelna.  
4. Oferta oraz wszystkie załączniki powinny być sporządzone: 

w formie zdjęcia/zdjęć lub skanu/skanów pisemnie podpisanych dokumentów 
zapisanego/zapisanych w formacie nieedytowalnego pliku/plików (np. w formacie 
PDF) 

5. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 10.03.2025 do godz. 15.00 w formie 
skanu pocztą elektroniczną na adres: justyna.wlodarska@pck.pl  

 w tytule e-maila wpisując numer zapytania ofertowego: MZ/FAMI/01. 
6. Zamawiający odrzuci ofertę: 

– złożoną po terminie; 
– złożoną przez wykonawcę niespełniającego warunków udziału w 

postępowaniu; 
– niezgodną z treścią zapytania ofertowego; 
– zawierającą błędy nie będące oczywistymi omyłkami pisarskimi lub 

rachunkowymi; 
– jeżeli cena oferty przekracza kwotę, którą zamawiający przeznaczył na 

realizację zamówienia; 
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– niekompletną (część III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU). 
 
Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem 
oferty, niezależnie od wyniku postępowania. 
VII. INFORMACJE DOTYCZĄCE WYBORU OFERTY/OPIS SPOSOBU WYBORU OFERTY 

Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana spośród ofert niepodlegających odrzuceniu, na 
podstawie kryteriów wskazanych w punkcie V.  
 
Z wyłonionym wykonawcą zostanie podpisana umowa na realizację usługi zorganizowania 
oraz przeprowadzenia kursów języka polskiego jako obcego. 
VIII. DODATKOWE INFORMACJE/OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU 

Dodatkowych informacji udziela Justyna Włodarska 
tel. +48 607 505 558 
e-mail: justyna.wlodarska@pck.pl 

 
IX. DODATKOWE INFORMACJE 
 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia wartości zamówienia, związanej ze 
zwiększeniem zakresu zamówienia.  
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia prowadzonego zapytania, a także 
zastrzega sobie możliwość niedokonania wyboru w przypadku, gdy: 

– nie zostanie złożona żadna oferta; 
– procedura wyboru oferty obarczona jest wadą niemożliwą do usunięcia uniemożliwiającą 

udzielenie zamówienia i zawarcie umowy. 
3. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Mazowieckiego Oddziału 
Okręgowego Polskiego Czerwonego Krzyża  do zawarcia umowy.  
4. Termin związania ofertą: 30 dni od zakończenia terminu składania ofert. 
 
Załączniki do zapytania ofertowego: 
Załącznik nr 1. Formularz ofertowy. 
Załącznik nr 2. Projekt programu kursu. 
Załącznik nr 3. Oświadczenie Wykonawcy. 
Załącznik nr 4. RODO 
 

 


